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POD POKLICKOU NOVEHO E-LEARNINGU PRO KARIEROVE
PORADCE

Andrea Csirke a Nora Jakobova

O novém e-learningu pro kariérové poradce a studenty oboru si budou v tomto ¢lanku povidat
Andrea Csirke (lektorka a metodicka v oblasti karierového vzdélavani, spoluzakladatelka a
clenka rady Sdruzeni pro kariérove poradenstvi a kariérovy rozvoj, z.s.) a PhDr. Nora Jakobova
(skolni psycholozka a kariérova poradkyné na Gymnaziu JANA PALACHA PRAHA 1, s.r.o.). E-
learning vznikl v ramci projektu financovaného z programu Erasmus+, jehoZz prijemcem je
Sdruzeni pro kariérové poradenstvi a kariérovy rozvoj, z. s. Vzdélavaci program je zdarma
dostupny na webu (viz odkaz 1 na konci clanku).

Nora: Andreo, jsem moc rada, Ze jste néco takového, jako je e-learning pro kariérové poradce,
vytvofili. Mdzes poveédeét, jak to celé vzniklo?

Andrea: Napad pochézi z projektu Kvalita v kariérovém poradenstvi (viz odkaz 2 na konci
clanku), ktereho se zucastnilo i nase Sdruzeni pro kariérové poradenstvi a kariérovy rozvoj, z. s.
Pilotovali jsme zde novy mentoringovy program s kariérovymi poradci z rdznych obor(, ktefi
nam prozradili, Ze by uvitali vznik online nastroje pro svoje dalsi vzdélavani. Dalezita jim
pfipadala moznost studovat kdykoliv a kdekoliv témata dle svého vybéru. Napad mi pripadal
zajimavy, nosila jsem ho dlouho v hlavé, az na jare roku 2020 jsem se rozhodla pozadat o grant
v ramci programu Erasmus+ na tvorbu online vzdélavaciho nastroje pro kariérové poradce.
Myslenka ziskala podporu i u dalsich clenl rady SdruZeni. Podpora zejména kolegyné Zuzany
Freibergove byla neocenitelna.

N: To je zajimava geneze. Ja jsem online kurzem prosla a nasla jsem tam néktera z témat, ktera
pro meé byla v kariérovém poradenstvi nova i inovativné zpracovana. Jak jste vybirali témata,
ktera se v kurzu objevila?

A: Vybér témat je vysledkem malého prizkumu mezi kariérovymi poradci a experty z této
oblasti, ktery jsme realizovali na zacatku projektu. Pres skuteCnost, ze nam z néj vysla cela fada
potencialnich témat ke zpracovani, ve finale se nam je podafilo seskupit do Ctyr hlavnich oblasti
— svét prace, kariérové vzdélavani, ménici se role poradcli a z toho vyplyvajici pozadavky na
jejich profesni rozvoj. Samozrejmé hraly vyznamnou roli i odborné znalosti a zkusenosti ¢lend
projektového tymu.

N: Témata byla opravdu pestra. Pro mé byla velmi zajimava teorie chaosu Pryora a Brighta a
norsky model kariérovych kompetenci. Nebudu zde jejich vyznam a obsah ctendrdim
vysvétlovat, protoze se o ném vice dozvi prave v online kurzu. Spis by me zajimalo, do jaké miry
ty, jako kariérova poradkyné, ve své praxi obecné z teorii kariérového poradenstvi Cerpas?
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A: Teorie kariérového poradenstvi hraji v mém profesnim zivoté vyznamnou roli. Pfiznavam se,
Ze jsem je dlouho nevnimala jako néco, co potiebuji podrobné znat, protoze mi jejich znalost
pomaha ve zvySovani kvality mnou poskytované sluzby. Sv{j postoj jsem meénila postupné. Po
zkuSenostech ze vzdélavani kariérovych poradcl vim, Ze mnoho z nich ma podobny postoj jako
jsem méla ja v minulosti. Poradci z terénu jsou prakticky zameéreni a pozaduji hlavné rozmanité
nastroje pro praci s klienty. Pravé proto jsem se rozhodla, ze bych rada zpracovala nékteré
vyznamne teorie kariérového poradenstvi v nasem e-learningu. Kratce, srozumitelné a
interaktivné. Zadné dlouhé texty tam nehledejte.

Co se tyka norskeho ramce kariérovych kompetenci, souhlasim s tebou. Jedna se o velmi
zajimavy, inovativné zpracovany koncept, ktery Norové zavedli do praxe teprve nedavno. Jsem
moc zvédava na prvni evaluace, které vzejdou z primarniho vyzkumu.

Dle mého nazoru zanechava kazdy modul e-learningu svou nezaménitelnou stopu. Na modulu
Navigace svétem prdce nejvice ocenuji vyuziti kvalitnich mezinarodnich zdroji jako jsou
CEDEFOP, OECD, ILO a daldi. Tvdrci tim ukazuji studentim vyznam kvalitnich dat pro
poradenskou praxi. Modul Kariérové vzdélavani podava tema podpory rozvoje karierovych
kompetenci srozumitelné a komplexné. Na modulu Rozvoj profesionality kariérovych poradct
ocenuji zejména interaktivni formu zpracovani. Snad Uspésné zddrazhuje vyznam prace s
hodnotami nejen u klientd, ale i u samotnych poradcl. A v neposledni fadeé je zde modul
Ménici se role kariérovych poradcu, ktery zpracovava nékolik novych témat a zaroven zkousi
propojit praxi s vyzkumem a teorii. Zde bychom téz radi poukazali na nékteré moznosti
implementace konceptu udrzitelného kariéroveho poradenstvi v praxi.

N: Souhlasim, Ze moduly jsou tak rGznorodé, Ze si tam kazdy néco najde, a pravé pomoci
sebezkusenosti i prefiltruje do své praxe. A to i zacinajici poradce, i zkuseny matador. Také mi
velmi vyhovovalo, ze v online kurzu byla vyborné vyvazena teorie, interaktivni cviceni,
sebepoznani a kazuistiky. Pomohlo mi to o tématech vice premyslet a zakomponovat je do
svych zkusenosti. Na kterou z téchto ¢asti jste v tvdréim tymu nejvice pysni?

A: Nemohu mluvit za cely tym. Pravdépodobné kazdy z nas na néco jiného. Sama za sebe
povazuji za Uspéch, ze jsem do toho $Sla a v roli koordinatora projektu dotahla vse do zdarneho
konce. Nejvétsi radost mam z toho, ze jsem se pfitom hodné nového naucila.

Tvorba jakéhokoliv e-learningu je naroCny proces a v oblasti kariérového poradenstvi to plati
dvojnasob. Navic je na$ tym mezinarodni a jeho clenové pfinesli rizné znalosti a zkusenosti do
spolecné prace, které bylo potfeba sladit. Jsem rada, Ze se nam poved|o nastartovat dobrou
spolupréci i ve vylu¢né online prostredi. V dlsledku koronavirovych opatfeni jsme totiz méli
moznost se osobné setkat az v druhé poloviné projektu.

N: To véfim, ze to bylo narocné. To, jak je cely kurz koncipovan, umoznuje nacasovat si podle
svého, v jakém tempu a poradi bude Ucastnik jednotlivé moduly plnit. Kurz také nabizi rizné
odkazy a navazné materialy. Musela to byt mravenci prace. Jak jste tyto materialy kompletovali?
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A: Ano, mas pravdu, byla to mravenci prace. KdyzZ to zjednodusim, proces tvorby zacina jednim
slidem, na kterém bylo vybrané téma heslovité nastinéné. V druhém kroku jsme ho rozpracovali
do vice slidl, pricemz jsme jiz zacali sbirat materialy, z nichz nakonec vznikla ta obrovska e-
knihovna, o které mluvis. Zatim anglicky, protoze jsme e-learning nejdfiv pripravili v anglictine.
Pri tvorbé jsme chtéli spolupracovat, a to nam umoznila anglictina. Uvidime, zda nakonec
vznikne srovnatelna e-knihovna i v dalSich jazycich. Zalezi na nasich studentech, které zddame
v zaverecnem dotazniku, aby nam s tim pomohli.

N: Jak jsem poslouchala, co povidas, je zfejmé, ze za sebou mate hodné smysluplné prace,
ktera rozvijela i vas samotné. Na zaveér se zeptam — ¢im bys jesté Ctenare k absolvovani online
kurzu navnadila?

A: To je dobra otazka. Ve dllezité jiz zaznélo. Spi$ bych rada poprala viem, ktefi se rozhodnou
pro absolvovani e-learningu, aby si studium uzili a inspirovali se v nécem pro svoje dalsi
vzdelavani a praxi. Hlavnim cilem e-learningu je dle mého nechat se inspirovat a pokracovat dal
v sebefizeném vzdelavani nad ramec moznosti tohoto online nastroje.

N: To je pekne. Dékuji Ti za mily rozhovor a pripojuji se s povzbuzenim k absolvovani kurzu.
Stoji to urcité za to!

Zapsaly: Nora Jakobova a Andrea Csirke

ODKAZY:

1. Career guidance for the 21° century (online kurz pre kariérovych poradcov). Dostupné
na internete: https://careerguidancecourse.eu/cs/

2. Projekt QUAL-IM-GUIDE. Dostupné na internete: http://guidancequality.eu/

3. E-learning pro kariérové poradce: Proménujici se sméry profesniho rozvoje. Dostupné
na internete: E-learning pro kariérove poradce: Promenujici se smeéry profesniho rozvoje
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